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  کیفیت   پیشگامان 
 نگاه   یک   در   پاسارگاد 

 

Beyond Standards 

مورد استفاده در  یفنون آمار ناریوب
 شگاه یعملکرد آزما یابیارز 

Beyond Standards 

 

 :نیاز)ها(پیش

 شگاهی در آزما یریگبا اصول اندازه  هی اول ییآشنا 

 ی شگاهیآزما یهاداده  لیها و تحلآزمون  یدر اجرا تجربه 

 با  یمقدمات ییآشناExcel   

 : هدف
روش   ییآشنا برا  یآمار  یهابا  استفاده  ارز   لیتحل  یمورد  آزما  یابیو  استاندارد   شگاهیعملکرد  الزامات  اساس  بر 

ISO/IEC 17025 یشگاه یآزما  یندهایآزمون و بهبود فرآ  جینتا تیفیک شیمنظور پا، به. 

 ريال 14.000.000

 : هاسرفصل 
 شگاه یعملکرد آزما   یاب یآمار در ارز   تینقش و اهم 
 الزامات    مرورISO/IEC 17025  تحل با    ل ی مرتبط 

 یآمار
 یدیکل  یهاشاخص   ( عملکردKPIدر آزما )ها شگاه ی 
 آزمون،    جینتا  ل یتحل  یبرا  یآمار  یابزارها  یبررس

توزیع   شامل   ت ی قطععدم ،  نرمال  آمار مقدماتی، 
 نقاط پرت  ییخطاها و شناسا لیتحلو  یریگاندازه

 
  اصلی شاخص  یبررس  یهاروش های 

 عملکرد )دقت و صحت( 
 آزمون  یهاداده   یبررس از   یهاحاصل 

 z-score  لی( و تحلPTمهارت )
 تحل  یعمل  یهامثال   یهاداده  لی از 

 ی شگاهیآزما
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